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Claves para entender el
proceso de tasacion de danos

Conoce los términos mas utilizados y las normas de
actuacion en caso de discrepancia entre las partes.

El proceso de tasacién comprende el conjunto de
observaciones y evaluaciones para la determinacién
de los dafos ocasionados en las producciones, en las
condiciones definidas en el contrato de seguro. A lo
largo de este boletin intentaremos resumir cuales son
los pasos a seguiren unatasacién asi como los derechos
y obligaciones que tiene el asegurado de cara a sufrir
un siniestro.

Este proceso de tasacién estd recogido en la Norma
General de Peritacién, publicada en la Orden
PRE/632/2003. Esta Norma tiene por objeto establecer
las lineas basicas de actuaciéon que deben aplicarse
en la valoracién de danos por siniestros sobre las
producciones agricolas, amparados por el Seguro
Agrario Combinado.

Procedimientos en la peritacién de dafos.

La Norma General de Peritacion establece, a grandes
rasgos, los procesos que deben seguirse para la
peritacion, siendo las Normas Especificas de Peritacion
las que fijaran, adecuados a las caracteristicas de los
bienes asegurados, los criterios para la valoracién de
los dafios y su cuantificaciéon. Del mismo modo, en las
Normas Especificas de Peritacion se podran establecer
sistemas, métodos e instrumentos que permitan una
sencilla'y ajustada valoracion de los dafios.

El proceso de tasacion.

Lavaloraciénserealizamedianteunsistemademuestreo
aleatorio que resulte representativo y adecuado, sobre
la totalidad de la produccion siniestrada, o bien sobre
muestras testigo reglamentarias.

Si se estima necesaria la realizacion de analisis de
laboratorio para el esclarecimiento de la causa del
siniestro o su cuantificacion, Agroseguro corre a cargo

de estos gastos, salvo que hubiesen sido solicitados
por el expreso deseo del asegurado.

El proceso de tasacion comprende dos actuaciones:
Inspeccién Inmediata y Tasacion Definitiva.

1. La inspecciéon inmediata.

La inspeccion inmediata tiene como objetivo recabar
aquellos datos de interés para la determinacién del
dano, realizandose en los plazos establecidos en el
condicionado del seguro.

Una vez conocido el siniestro y antes de realizarse la w
inspeccidoninmediata, el perito procedeacomprobar
la existencia de la declaracién del seguro, la
identificacion de la titularidad y fecha de entrada
en vigor de la poliza asi como la asignacién
de la tasa para la zona de riesgo en la que se
encuentray la identificaciéon del bien asegurado

y comprobacion de los documentos. /
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En el transcurso de la inspeccion, el perito
tasador procede a cumplimentar un

documento de inspeccién en el que
figurara:

« Lafechaen la que se realiza
la inspeccién.

» El estado vegetativo del J
cultivo en el momento de
la inspeccion.

» El estado sanitarioy
cultural del cultivo, si
pudiera afectarala
valoracion.

« La estimacion
de los danos,
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Asi mismo, se hace constar, si procede, los resultados
de las siguientes comprobaciones:

+ Ocurrencia, fecha del siniestro y causas.

 Estado vegetativo del cultivo en el momento de
producirse el siniestro.

« Existencia o no de circunstancias ajenas al riesgo
asegurado que hayan incidido sobre la produccién.

« ldentificacién de las parcelas.

+ El grado de cumplimiento, por parte del asegurado,
de las condiciones técnicas minimas de cultivo.

+ Cumplimiento de la obligacién de asegurar todos los
cultivos de igual clase

« Existencia, condiciones de uso y utilizacion, en su
caso, de los medios de lucha preventiva declarados
en la péliza, contra los riesgos cubiertos.

+ Asi como las medidas que deben adoptarse para la
conservacion del salvamento, cuyos gastos sean por
cuenta de Agroseguro.

+ Cualquier otra circunstancia considerada de interés
por el perito, el asegurado o su representante, y que
pueda servir para una adecuada peritacion de los
danos.

En aquellos casos en los que se pueda efectuar la
evaluaciéndelosdanosconlosresultadosobtenidosen
la inspeccion, el documento de Inspeccién inmediata
adoptara el caracter de Tasacién definitiva.

En el documento debe constar expresamente la
conformidad o disconformidad del asegurado sobre su
contenido. En el caso de disconformidad, se detallaran
los motivos por los que se produce la disconformidad
citada.

Si el asegurado o su representante no firma el
documento, el perito cuidara de que los datos
consignados le sean reiterados fehacientemente.
El asegurado tendra cuarenta y ocho horas desde
la comunicacién del perito acerca de los datos de la
peritacidn para contestar. Sino se contesta en ese plazo,
se entiende que el asegurado acepta la propuesta del
perito.

2. La Tasacion Definitiva

La tasacion definitiva normalmente se realiza antes
de la recoleccién. En caso contrario, se realiza sobre
muestras testigo, segun se indica en el condicionado
del seguro y en la norma especifica de peritacion.
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en las normas oficiales de comercializacion.

| Produccién Real Final (PR.F.): Es aguella recolectada o susceptible de recoleccién por procedimientos habituales y técnicamente

adecuados en la parcela asegurada.

. Danos: Pérdida o degradacion del producto asegurado como consecuencia del acaecimiento de un siniestro.
- Compensaciones: Importe que el asegurador debe abonar al asegurado por los conceptos de “pago de muestras testigo’,

términos{que mas se usan de cara a una tasaaon7

Capaadad productiva: es la produccién que podria obtenerse en cada parcela de acuerdo a sus condiciones
“ normales de caracter estable, climético, cultural, tanto presentes como previas, conforme a la naturaleza del objeto
vy asegurado Para su determinacion se tendrd en cuenta lo dispuesto en el contrato de seguro.

-:‘!'i';'“” Produccidén Real Esperada (P.R.E.): Es aquella que, de no ocurrir él o los siniestros garantizados, se hubiera obtenido en
< la parcela siniestrada, dentro del periodo de garantia previsto en la pdliza y cumpliendo los requisitos minimos establecidos

Antes de la tasacion, se establece un criterio de
muestreo suficientemente representativo, y sobre la
muestra:

- Se determinard como dafio en cantidad, la pérdida
de peso sufrida en la produccion real esperada, a
consecuencia del o de los siniestros cubiertos por
la incidencia directa del agente causante del dafo
sobre el producto asegurado u otros érganos de la
planta.

- Se determinaran los dafos en calidad, en funcién de
la pérdida de categoria comercial, procediendo de la
siguiente forma:

+ Se clasifica el producto siniestrado en diversas
categorias, en funcion de la sintomatologia
de danos que se presente en cada uno de los
elementos observados.

+ A cada categoria de las obtenidas se le asigna un
porcentaje de pérdida de valor.

« Se extrapola el resultado del muestreo a toda la
produccion.

Silatasacion delos dafos no se hubiese realizado antes
de la recoleccion, se realiza sobre muestras testigo.
Las muestras testigo deben cumplir las caracteristicas
establecidas en las condiciones especiales del
seguro en cuanto a suficiencia, distribucion y
representatividad. Si las muestras testigo no son
acordes a lo que el condicionado general estipula o no
se han dejado muestras testigo, se pierde el derecho a
la indemnizacién, con las excepciones previstas en las
condiciones especiales.

Si el perito de la Agrupacién no se persona para realizar
la tasacion, antes de la fecha fijada para el comienzo
de la recoleccién de la parcela siniestrada y hubiesen
transcurrido mas de veinte dias desde la recepcién en la
Agrupacion del aviso del siniestro, se procede a verificar
el valor de los minimos muestrales exigidos en la pdliza,
asi como los gastos incurridos en su mantenimiento,
a partir del transcurso de los veinte dias desde la
recepcién del aviso de siniestro, o desde la fecha fijada
para el inicio de la recoleccion, si fuera posterior.

En el caso de disconformidad en la tasacién e inicio
del proceso de tasacidon contradictoria, continua la
obligacion de mantener las muestras en las mejores
condiciones, salvo acuerdo entre las partes.

g L it\i\"

"o

gastos de -

' salvamento”y cualquier otro regulado en los casos y en las circunstancias previstas en las condiciones generales y especiales.

&% Deducciones: Importe que el asegurador deberd deducir de la correspondiente indemnizacién, en los casos y en las circunstancias

A ] prewstas en las condiciones generales y especiales, por el aprovechamiento de la produccion danada, distinto al que tenia por

(K’ ﬁ;" objeto el cultivo, asf como por las labores precisas para la obtencion del producto que no se hayan realizado por no ser ya necesarias
i’

como consecuencia del siniestro.
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SINIESTRO: Cumplimentar y enviar antes de 7 dias desde el conocimiento del siniestro, la “Declaracion de Siniestro”

TASACION CONTRADICTORIA: Se designara otro perito por parte del asegurado. En el plazo
de 10 dias se valoraran de nuevo los dafios de manera conjunta

INSPECCION INMEDIATA: Se debera indicar la conformidad o disconformidad. En caso de no firmar: 48 h. para indicar motivos, sino se
considerara aceptada la propuesta.
TASACION DEFINITIVA: Puede demorarse hasta momento préximo a recoleccién. Si llega momento de recoleccién, dejar MUESTRAS
TESTIGO, como minimo 5% de la parcela y representativas

\ 4 \ 4

\4 \4
S el coNFORME |
PROPUESTA v
Az o= TERCERIA: S brara ito d d las d implicadas. El infi
IN DEMNIZACION C : Se nhombrara un tercer perlto e acuerdo entre las dos partes Implicadas. intforme

firmado por los 3 peritos se emitira antes de 15 dias desde la aceptacion del tercer perito.

En el documento de Tasacién Definitiva se consigna el
resultado de las comprobaciones realizadas sobre los
siguientes extremos:

+ Fecha del siniestro y sus causas.

« Identificacion de la parcela siniestrada con la
asegurada.

« Cumplimiento, por parte del asegurado, de la
obligacién de asegurar todos los cultivos de igual
clase.

« Aplicacién de las condiciones técnico minimas de
cultivo fijadas.

- Cuantificacion de las pérdidas

« Cuando proceda, caracteristicas de las muestras
testigoyvaloraciéndelminimomuestral, siprocediera
su compensacion.

« Comprobaciénydescripciéon de gastosde salvamento
0 gastos ordenados para la limitacién de los dafos.

+ Reposicion o sustitucion del cultivo, a fin de fijar la
compensacién o indemnizacion, segun proceda.

« Labores precisas para la obtencién del producto, y
que no se hayan realizado por no ser ya necesarias
como consecuencia del siniestro.

+ Deducciones y compensaciones.

Estos resultados se anotan para todas las parcelas
siniestradas o para el conjunto de la explotacion, de
acuerdo con el condicionado de la péliza.

Al igual que en la Inspeccién Inmediata, en el
documentodebe constarexpresamente laconformidad
o disconformidad del asegurado sobre su contenido.
En caso de que se rehuse firmarlo, el perito cuidard
de que los datos le sean reiterados fehacientemente
y si, transcurridas cuarenta y ocho horas desde la
comunicacién, no existe contestacién fehaciente del
asegurado, se entiende que acepta los mismo.
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3. Normas de actuaciéon en caso de discrepancia
entre las partes: Tasacion contradictoria y Terceria.

En caso de que no exista acuerdo en la valoracion entre
las partes y no se haya recurrido al arbitraje de equidad
de ENESA, cada una de las partes designa un perito. El
asegurado podra actuar como perito propio.

El plazo maximo para que se lleve a cabo la tasacién
contradictoria es de diez dias naturales desde la
designacion por ambas partes de los peritos. Ambos
peritos proceden a visitar conjuntamente las parcelas y/
o objetos de discrepancia, y elaboran también de forma
conjuntaunactaenlaque,conarregloalodispuestoen
el condicionado de la péliza y normativa de peritacion,
reflejan su acuerdo o desacuerdo haciendo constar,
al menos, del resultado de los muestreos y/o conteos
realizados, las circunstancias del siniestro, la valoracion
de los danos y la propuesta, y si procede, del importe
liquido de la indemnizacion.

De no haber acuerdo entre los peritos contradictores,
se procede a la tasacidn en terceria. Las partes, en el
plazo de ocho dias desde la fecha en que se firmé
el acta contradictoria, nombrardn un tercer perito
de comun acuerdo y los tres, en comun, visitaran
las parcelas y los bienes objeto de la discrepancia,
resolviendo por mayoria de votos aquellas cuestiones
sobre las que no hubiera habido previamente acuerdo.
Se extiende el acta correspondiente que tiene que ser
suscrita por los tres de manera descrita para la Tasaciéon
Contradictoria.

Corresponde al perito tercero coordinar las labores
y el proceso conjunto de los peritos y, velar por la
notificaciondemanerainmediataydeformafehaciente,
del dictamen de los peritos a las partes.

Servicios Técnicos de COAG.
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 FECHAINICIO

DE SUSCRIPCION

LINEAS AGRICOLAS Y FORESTALES

LINEA DE SEGURO

Explotaciones de cereza.

PRODUCCIONES ASEGURABLES

Cereza

Explotaciones de hortalizas bajo cubierta en
Peninsula y en la C.A. de Illes Balears.

Todas las producciones horticolas

Explotaciones de fresén y otros frutos rojos

Aréndano, frambuesa, fresa, fresén, grosella y mora.

1 de enero

Organizaciones de Productores y Ci

Cereza, citricos, cultivos herbaceos extensives, caqui y otros
frutales, frutales, frutos secos, hortalizas, aceitunas,

platano, pi tropicales y subtropicales, uva de
mesa, uva de vinificacion, y tabaco

Hortalizas al aire liore, ciclo primavera-verano,
en la Peninsula y en la C.A. de Illes Balears.

Achicoria de raiz, berenjena, calabacin, calabaza, calgot,
cebolla, cebolleta, chirivia, chufa, judia verde, meldn, nabo,
pepino, pepinillo, pimiento, puerro, rabano, remolacha de
mesa, sandia, tomate y zanahoria.

15 de enero

Explotaciones forestales.

Coniferas, frondosas y arbustivas.

Explotaciones horticolas en ciclos sucesivos en la
Peninsula y en la C.A. de llles Balears.

Acelga, achicoria de hoja verde, apio, baby leaf, berza, bimi,
borraja, brdcoll, coles de Bruselas, col-repollo, coliflor,
escarola, espinaca, grelos, hinojo, hortalizas orientales,

lechuga, romanesco y aromaticas culinarias.

Explotaciones de cultivos industriales no textiles.

Adormidera, alcaparra, aloe vera, anis, azafrén, cafia de
azucar, lavanda, lavandin, lipulo, mimbre, regaliz,
remolacha azucarera, resto de aromdticas, resto de

medicinales y tabaco.

Explotaciones de cultivos industriales textiles.

Algodon, cafiamo textil y lino textil.

1 de junio
Explotaciones de platanos. Platano.
Explotaciones de hortalizas al aire libre de ciclo
7 Haba verde, guisante verde, alcachofa, cardo, esparrago,
otofio-invierno :;I::s:ear:ler;s;!a yenlaCA. de aj0, ajete, patata, batata, boniato.
1 de julio Explotaciones de tomate en la C.A. de Canarias. Tomate.
Explotaciones de caqui y otros frutales. Caqui, kiwi, mspema,z:;l;frlono,'g;a"r:ggﬁ‘,’hlguera, castafio y
ide Explotaciones de frutos secos. Almendro, aveliano, algarrobo, nogal y pistacho.
septiembre Cereales de invierno, cereales de primavera, arroz,
Explotaciones de cultivos herbaceos extensivos. leguminosas grano, oleaginosas y paja de cereales de
invierno.
Explotaciones olivareras. Aceituna.
Seguro base con garantias adicionales para uva
1 de octubre | de vinificacién en Peninsula y en la C.A. de Illes Uva de vinificacién.
Balears.
Uva de vinificacién en la C.A. de Canarias. Uva de vinificacién.
Explotaciones fruticolas. Albaricoque, ciruela, manzayna, manzana de sidra,
15 de

de cultivos forrajeros.

Cultivos forrajeros, paja de cereales de invierno y pastos
aprovechables a diente.

de cultivos ag

alap

Cultivos anuales o
de para la

solidos

generaclon de energia.

Explotaciones de planta viva, flor cortada,
viveros y Semillas en la Peninsula y en |a C.A. de

Planta viva; flor cortada; viveros de: vid, citricos, frutales
tropicales y subtropicales, frutales de fruto seco, resto de
frutales, forestales, fresa y fresén, olivar, plantas

FECHA INICIO DE SUSCRIPCION

LINEAS GANADERAS

LINEA DE SEGURO NUEVA PLATAFORMA

1 de febrero a .
Illes Balears. aromaticas, rt;s;cy:f“ﬁlr.ap::les y rest:::i:::sms, produccién Seguro de ‘e ganado vacuno de rep 5y produceibn
Planta viva; flor cortada; viveros de: vid, citricos, frutales Seguro de explotacién de ganado vacuno de cebo.
Explotaciones de planta viva, flor cortada, tropicales y subtropicales, frutales de fruto seco, resto de Sequro de explotacion de ganado vacuno de lidia.
viveros y semillas en la C.A. de Canarias. fitlales; foicatsies; ffesa - esto, ollval; plonks St d lotacién d do ovi il
Y o " aromaticas y resto de especies y resto de viveros; 1 de junio e
produccién de semillas. Seguro de explotacién de ganado equino
1 de pr v Aguacate, chirimoyo, chumbera, litchi, mango, papaya, Seguro de explotacién de ganado aviar de carne.
subtropicales. i paiteralchlliers/pifte Y, tros cultives subtropicales o Seguro de explotacion de ganado aviar de puesta.
P tropicales.
. Sequro de explotacion de ganado porcino.
Uva de mesa. Uva de mesa.
Tarifa general ganadera.
1 de marzo de de Todas las hortalizas. Seguro para la cobertura de los gastos derivados de la retirada y destruccion de animales muertos
en la 6
T st Explotaciones de citricos. Naranja, limén, lima y pomelo. 1 de julio Sequro de por pérdida de pastos.
Explotaciones de hortalizas en la C.A. de Todas las producciones horticolas y sus planteles, asi como
Canarias. las papas, plantel de platanera y aromaticas culinarias. 1 de octubre Seguro de explotacion de apicultura.

NOTICIA |

ejercicio 2015

La contratacion de Seguros Agrarios
alcanza maximos histéricos en el

Compra / Venta
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Seguros Agrarios

Espacio financiado por la Entidad Estatal de Seguros Agrarios (ENESA)
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NOTICIA |

Se amplian periodos de suscripcion
del seguro con coberturas crecientes

para caqui y otros frutales

NOTICIA |

horticolas

15 de septiembre

Asequra tu

uturo

NOTICIA |

Guia informativa sobre el sistema
espanol de Seguros Agrarios del Plan

2016

iEn qué podemos ayudarte?

COAG insta a los agricultores a contratar
el seguro agrario ante la aparicion de
mosca blanca y trips en los cultivos

La contratadén de cobertura de virosis termina el préximo
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