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1. ANÁLISIS PROYECTO / EMPRESAS – ESTUDIO de digitalización de empresas del sector

El Proyecto de Cooperación de Marketing Digital tenía como objetivo desarrollar 4 grandes ejes de trabajo:

Sensibilización sobre el 
uso de TICs

Conocimiento del 
consumidor aragonés

Diferenciación de los 
productos aragoneses

Difusión de los 
productos de Aragón 
con Marketing Digital

EJES DEL PROYECTO

Plan Empresas Alimentarias
- Plan de formación TIC (webinars)

- Espacio digital del proyecto (web Alimenta Digital)

- Estudio índice de digitalización

Estos dos ejes se han trabajado a través de la creación de un 

Club de consumidores = Club Aragón Sabor



1. ANÁLISIS PROYECTO / EMPRESAS – ESTUDIO de digitalización de empresas del sector
Se realizó un estudio a una muestra de 51 empresas aragonesas del sector agroalimentario con los siguientes objetivos:

Empresas
aragonesas

Sector
agroalimentario

Grandes empresas.
Pymes y 

autónomos

Pueden vender
directamente a

consumidor final
(B2C)

Características de las empresas del estudio Áreas de interés analizadas

WEB TIENDA ONLINE RRSS

Conocer la respuesta a las nuevas 
tecnologías (nivel de 

implementación y digitalización)

Conocer las opciones online que 
ofrecen a los consumidores Identificar áreas de mejora Identificar buenas prácticas



USER 
INTENT FEATURE/ FUNCTION TOTAL FEATURE PRESENT %

WEB

Elementos visuales 49%

Incentivos 10%

Buscador interno 31%

Descripción de producto 83%

Precio 35%

Imágenes de producto 87%

Customer Ratings/Reviews 8%

Noticias, Actualidad Blog 58%

Información corporativa 89%

SEO Optimization 44%

Instrucciones de producto 47%

Responsive design 77%

Seguridad 25%

Consistente y atractivo look/feel 85%

Contacto 88%

USER 
INTENT FEATURE/ FUNCTION TOTAL FEATURE 

PRESENT %

BUY

Tienda Online 38%

Recomendación de 
productos 7%

Proceso de compra 32%

Cesta de compra 36%

Aplicar promociones / 
descuentos 18%

1. ANÁLISIS PROYECTO / EMPRESAS – ESTUDIO de digitalización de empresas del sector
Resultados globales
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2. PLAN DE MARKETING

Proyecto de Cooperación de Marketing Digital

Empresas Consumidor final

Plan de Formación en Marketing Digital

Creación entorno web
ALIMENTA DIGITAL

Planificación 
temáticas 
formación

Webinars / 
Evento 

presencial

Email MK
webinars/ 

evento

Encuesta 
satisfacción
webinars / 

evento

Informe 
asistentes
webinars / 

evento

Club consumidores

Creación entorno web
CLUB ARAGÓN SABOR

Acciones de Marketing Digital Acciones de Marketing Digital 

Creación 
página de 
Facebook

Campañas 
de PPC en 
Facebook

Email Marketing

Newsletter
mensual

Plan de 
Bienvenida

Feliz 
Cumpleaños

Encuesta 
hábitos de 

compra 
online de 

Alimentación
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3. ALIMENTA DIGITAL - https://www.alimentadigital.com/

ACCIONES DE MARKETING DIGITAL REALIZADAS: WEBINARS

A lo largo del proyecto se han realizado 27 webinars sobre marketing digital con la herramienta Go to Webinar.  

Año 2017

21 inscritos 16 inscritos 14 inscritos 17 inscritos



ACCIONES DE MARKETING DIGITAL REALIZADAS: WEBINARS

Año 2018

11 inscritos

12 inscritos

8 inscritos12 inscritos 6 inscritos 11 inscritos 16 inscritos

6 inscritos 6 inscritos 13 inscritos 6 inscritos11 inscritos

3. ALIMENTA DIGITAL - https://www.alimentadigital.com/



ACCIONES DE MARKETING DIGITAL REALIZADAS: WEBINARS

Año 2018

13 inscritos 10 inscritos 16 inscritos 14 inscritos

3. ALIMENTA DIGITAL - https://www.alimentadigital.com/



ACCIONES DE MARKETING DIGITAL REALIZADAS: WEBINARS

Año 2019

6 inscritos 7 inscritos12 inscritos6 inscritos 8 inscritos 5 inscritos 7 inscritos

3. ALIMENTA DIGITAL - https://www.alimentadigital.com/



ACCIONES DE MARKETING DIGITAL REALIZADAS: INFORME ASISTENTES AL WEBINAR

Al finalizar el webinar, se exportaba un informe generado por la herramienta Go to Webinar con los datos de los inscritos y asistentes al webinar. 

Se obtenían datos sobre el índice de atención, tiempo en sesión, datos sobre los usuarios (nombre, apellidos, teléfono, cargo, empresa...) y los datos 

de las encuestas contestadas. 

3. ALIMENTA DIGITAL - https://www.alimentadigital.com/



ACCIONES DE MARKETING DIGITAL REALIZADAS: TALLER PRESENCIAL

28 DE JUNIO 2018 – EXPERIENCIA DE CLIENTE: SORPRENDE Y EMOCIONA A TUS CLIENTES COMO PILAR DE TU ESTRATEGIA 

3. ALIMENTA DIGITAL - https://www.alimentadigital.com/
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4. CLUB ARAGÓN SABOR

Con el objetivo de difundir los alimentos y marcas de Aragón de un modo cercano a los

usuarios en un entorno amigable y relacionado con la alimentación y la nutrición, con

contenidos útiles y sencillos, se creó un Club de consumidores llamado “CLUB ARAGÓN

SABOR”.

En la web del Club se muestran los siguientes contenidos:

 Beneficios para los consumidores (ventajas visibles con login)

 Tendencias: Novedades y noticias de actualidad (contenido visible con login)

 Recetas y nutrición: contenido visible con login

 Establecimientos: noticias relacionadas con las empresas colaboradoras (contenido

público)

 Marcas: Información sobre las empresas colaboradoras (contenido público)

 Hazte del club: registro usuarios

 Zona privada para los ya registrados

Para dar difusión al Club se realizan una serie de acciones de marketing que se comentan a continuación.



ACCIONES DE MARKETING DIGITAL REALIZADAS: PÁGINA DE FACEBOOK

Se creó una página de Facebook para ofrecer contenidos de calidad a los seguidores del Club a través de redes sociales. 

Se ha publicado aproximadamente 2 veces por semana desde su lanzamiento en diciembre de 2017 y se han alcanzado ya más de 1.580 me gustas. 

Gracias a la colaboración de las empresas, se han realizado numerosos sorteos en la página, consiguiendo altas cifras de alcance y participación. 

4. CLUB ARAGÓN SABOR



ACCIONES DE MARKETING DIGITAL REALIZADAS: CAMPAÑAS CPC EN FACEBOOK

Para aumentar el alcance de los contenidos publicados y de la página de Facebook, se ha realizado inversión cada mes en la red social.

Las campañas han ido enfocadas principalmente a incentivar el registro en el Club, bien sea con el incentivo general de sus beneficios y contenidos o

campañas con regalo, en las que por registrarte entrabas en el sorteo de un producto/servicio.

4. CLUB ARAGÓN SABOR

Ejemplo de campañas realizadas:



ACCIONES DE MARKETING DIGITAL REALIZADAS: EMAIL MARKETING

4. CLUB ARAGÓN SABOR

Acciones Email Marketing

Newsletter mensual a todos los 
registrados en el Club

Plan de Bienvenida al Club Feliz Cumpleaños

Bienvenida al Club -
beneficios 

+1 semana desde registro

Marcas y establecimientos
+3 semanas desde registro

Contenidos
+5 semanas desde registro

Recomiéndanos
+7 semanas desde registro

Pre cumpleaños
- 2 semanas cumpleaños 

Feliz cumpleaños
Fecha cumpleaños
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5. ANÁLISIS Y MEJORA CONTINUA DEL PROYECTO
Encuesta sobre hábitos Consumo Digital



5. ANÁLISIS Y MEJORA CONTINUA DEL PROYECTO
Encuesta sobre hábitos Consumo Digital



5. ANÁLISIS Y MEJORA CONTINUA DEL PROYECTO
Encuesta sobre hábitos Consumo Digital

INTERNET Y LA INFORMACIÓN SOBRE ALIMENTOS



5. ANÁLISIS Y MEJORA CONTINUA DEL PROYECTO

Dashboard_AIAA_ClubyAlimentaDigital:



5. ANÁLISIS Y MEJORA CONTINUA DEL PROYECTO

Dashboard_AIAA_Club:

1.389 SOCIOS
> 1.000 Visitas mensuales



5. ANÁLISIS Y MEJORA CONTINUA DEL PROYECTO

Informe newsletters:



Señalización del Proyecto




