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Mercado del Futuro

900 MM€
144 mayoristas +2400 B-clientes

1. financiera

2. logística

3. comercial

4. infraestructura digital

MUTUALIZACIÓN
→ ahorros, competitividad, incentivos
→ sostenibilidad, saturación, equilibrio
→ soberanía de negocio

LÓGICA DIGITALIZACIÓN
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• Calidad del aire y movilidad urbana

• ↓ vehículos
• ↓ emisiones
• escalabilidad

• Comercio local

• Dinámica de apropiación con base a evidencias
• ↓ costes
• Desarrollo de negocio

• Adaptar la ciudad

• Capacidad de estructurar; escala intervención (meso)
• Hoja de Ruta articuladora
• Grupo motor

Hoja de Ruta para Viabilidad de Distribución Descarbonizada.
Fase 1: Resultados

mutualización. reducción de vehículos. beneficios

Fase 1: resultados piloto
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* carga útil / vehículo: 40→ 70% incremento por mutualización de carga / vehículo

* tipo de vehículo: 5:1 ratio de sustitución por mutualización de varios de un tipo a otro

→ proyección: 73% ↓ presión movilidad urbana por mutualización

Hoja de Ruta para Viabilidad de Distribución Descarbonizada.
Fase 1: Resultados

Fase 1: resultados → proyecciones

calidad del aire y movilidad urbana

Estimación de Emisiones
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→ proyección: 975 → 266 vehículos/día

* 800 / 170 / 5 (n° furgonetas 3,5T / camiones 7T / trailers)

* 93 / 170 / 3

* 1 / 5→ 20% de flota original se mantiene para completar viajes

* 1/3 flujo diario Mercamadrid (MM) - Madrid

* 1395 MM - Comunidad

calidad del aire y movilidad urbana

Estimación de Vehículos

Hoja de Ruta para Viabilidad de Distribución Descarbonizada.
Fase 1: Resultados

Fase 1: resultados → proyecciones
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• ↓ vehículos logísticos

• ↓ multas (trazabilidad)

• ↓ combustible

• ↓Tiempos en el Mercado, y ↓ mermas: seguro del transporte y manipulación de carga

• Capacidad de reorganizar la actividad, anticipar y delegar

• Vínculo entre la electrificación de la movilidad y el negocio

• Detallistas: refuerzo experiencia COVID19: boom B2C→ delegar y reorganizar

• Mayoristas: estrategia de alianzas para el Mercado del Futuro;

• Aprovechar y valorizar recursos existentes (capacidad de agregar; espacios urbanos; cultura de mutualizar)

• Modelo: inversiones, productividad y retornos

comercio local
↓ costes. desarrollo de negocio

Hoja de Ruta para Viabilidad de Distribución Descarbonizada.
Fase 1: Resultados

Fase 1: resultados 



• B2B

• MCP, de detallistas - otros clientes→ 142 vehículos (mutualización del 85%)
• MM (40% B2B alimentación, 12% logística urbana Madrid)→ ↓ 2700, ↓ 12% CO2, NOx de logística

• B2C

• Mercados Municipales: 2300→ 230 vehículos (10:1)

• Total B2B + B2C

• ↓ 4070, ↓ 25% emisiones actuales
• flujos compatibles→ hasta ↓ 100% CO2, NOx de logística urbana
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Hoja de Ruta para Viabilidad de Distribución Descarbonizada.
Fase 1: Resultados

Fase 1: resultados → proyecciones

calidad del aire y movilidad urbana

Escalabilidad
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Mabru: 7,37 MW en 49.000 m2

modelo de inversión contra concesión de explotación con ahorro 
en tarifa y recuperación de la propiedad para explotación propia

Blaudrive + Cyan funding→Mercamadrid

AEMPM Mercado del Futuro→Mercamadrid

Gridserve: 36 puntos de cargas + parque 10 MW

→ Next Generation EU PERTE

BSCH, Daimler, Volta, Siemens, Iberdrola; Mercados, Detallistas

Mercasa
Hoja de Ruta y próximos pasos

Pasos siguientes
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Siguientes pasos

Software compartido

1. módulos financieros

2. módulos logísticos

3. módulos comerciales

4. real estate digital
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Consorcio internacional GIZ 
última milla sustentable

CICLOLOGÍSTICA, ELECTROLOGÍSTICA, DATOS



Pilotaje

Piloto 3 
GDL, Mx

Piloto 1 
GDL, Mx



Piloto 1
Electrologística y datos
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Piloto 1. Sustituir vehículos de combustión por vehículos 

eléctricos

Pilotaje electrolologística



Vehículos 
tradicionales

Vehículos eléctricos

Pilotaje electrolologística

Cambio de camión tradicional por uno eléctrico + sistema de monitoreo:



Vehículos 
tradicionales

Vehículos eléctricos

Pilotaje electrolologística

Monitoreo

“Lo que no se mide, no se puede mejorar” 
Peter Drucker

Cambio de camión tradicional por uno eléctrico + sistema de monitoreo:



EV vs DIESEL comparativa de costes 
Cada día del piloto se determina el costo de los kwh utilizados en electricidad y su equivalente:

Pilotaje electrolologística: ahorro EV vs diesel



EV vs DIESEL comparativa 
de uso de combustible*

2,65 kgCO2/l diesel
3,3 km/l = 0,3l/km

vs

0,81 kgCO2 /kWh
0,33kWh/km

*datos medios de pruebas realizadas

Pilotaje electrolologística: emisiones y consumo EV vs diesel



Pilotaje electrolologística: datos obtenidos

Métricas monitorizadas durante el pilotaje



Pilotaje electrolologística: resultados

Resultados globales
● 11 días experiencia
● 1159 km recorridos
● 8359,57 $Mx gasto equivalente en diesel (23,8 $/l diesel) – (420€ aprox.)
● 351,2 litros diesel ahorrados (3,3km/l)
● 930,8 kg CO2 ahorrado (2,65kg CO2/l)
● 6767,65 $Mx ahorrados por usar VE – (340€ aprox.)



Piloto 3
Ciclogística y datos

31





Equipo 1 – 4 personas
• Conexión y estandarización de 

flujos de información

• Optimización

• Análisis de datos y modelos

Equipo 2 – 3 personas
• Recepción de mercancía

• Consolidación

• Manipulación en almacén

• Carga de vehículos

• Registro de operaciones

• Distribución y registro de rutas

• Modelo de servicio

Pilotaje ciclologística 3 – operativa



$
coste 

operativo

15-25% 

Social
4 media jornadas 

+100$/h
20-24% km 

40-48km

CO2eq
kg*km

60-70%

Pilotaje ciclologística 3 – resultados medidos



8 Días
marzo-abril 23 

21 rutas 
157,5 km

3 PYMES 
Bebida artesanal

1 fabricante 
2 distribuidoras

1 iniciativa ciclo

26 colonias
19 códigos postales

115 expediciones 
198 bultos
2253,7 kg 

Pilotaje ciclologística 3 – resultados medidos



Códigos postales
44100 Colonia Guadalajara Centro
44130 Colonia Arcos Vallarta
44140 Colonia Obrera Centro
44150 Colonia Barrera
44158 Colonia Deitz
44160 Colonia Americana
44170 Barrio San Antonio
44180 Barrio Mexicaltzingo
44190 Colonia Moderna
44200 Colonia Artesanos
44200 El Santuario
44200 Capilla de Jesús
44200 Sagrada Familia
44280 Barrio El Retiro
44360 Colonia La Perla
44360 San Juan de Dios
44360 La Natividad
44360 Sagrado Corazón
44380 Barrio San Felipe
44450 Barrio Analco
44460 Colonia La Aurora
44469 Colonia Barragán y Hernández
44600 Fraccionamiento Ladrón de 
Guevara
44600 Barrio Santa Teresita
44600 Colonia Villaseñor
44650 Colonia Las Américas

Pilotaje ciclologística 3 – cobertura geográfica



experiencia modelo de cómo sí
• Usar bicicletas de carga
• Colaborar entre empresas

para hacer viable la logística de última milla y 
sostenibles a los negocios dependientes de ella

Pilotaje ciclologística 3



Smart Rural Region– planteamiento



Electrologística multimodal
• 6 días de pruebas adicionales desde 24 de abril de 2023

• 2 tipos de VE – Kangoo Tech, J6F 5.5Tn

• Cobertura ampliada al AMG

Pilotaje ciclologística 3 – siguientes pasos



Equipo 1 – 4 personas

Equipo 2 – 4 personas
• Introducción de VE en rutas 

fuera del centro

• Impacto del cambio 

energético en el modelo de 

servicio y negocio

Pilotaje ciclologística 3 – siguientes pasos
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Piloto 4. Optimizar y escalar 

combinando la electro y ciclologística

Proveedores

Pilotaje multimodal – ciclologística con VEs



Acciones
→ Modelar VEs – impacto del consumo de energía en emisiones y modelo económico

→ Adaptar la infoinfraestructura – flujos de información y la capacidad de simular y optimizar con VEs

→ Definir modelo de gobernanza colaborativo vs tendencia del mercado (integración total Amazon)

→ Escalar en el AMG –más municipios (Zapopan), más empresas de flujos estratégicos

→ Proyectar la demanda para simular el sistema logístico a nivel del AMG.

→ Dimensionar las necesidades energéticas y su infraestructura

→ Sustentar el Plan de desarrollo de electrolineras de la AEEJ

→ Aplicar a otros territorios 

Pilotaje multimodal



Oferta
(cliente del sistema)

Demanda
nuevo sistema mutualizado 

y descarbonizado

Mapeado y caracterización
Incentivos y formación

Mapeado y caracterización
Incentivos e información

Dimensionamiento
Equipamiento
Inteligencia de datos - optimización
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This project has received funding from the European Union’s Horizon 
Europe Research and Innovation programme under Grant Agreement 
No. 101069806
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CIRCUITO CORTO 

PRODUCTORES 

AGROECOLÓGICOS

LA RIOJA a Logroño



This project has received funding from the European Union’s Horizon 
Europe Research and Innovation programme under Grant Agreement 
No. 101069806
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EL MERCADO



Con la digitalización la viabilidad del comercio 
depende de la logística y de la capacidad de 

explotar los datos



Con la digitalización la viabilidad del comercio 
depende de la logística y de la capacidad de 

explotar los datos 
para:

• Poder operar

• Operar mejor
• Poder competir en igualdad



El problema

La rentabilidad con la nueva competencia

Los Marketplaces conocen:
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producto que vende otro vendedor en su plataforma y quedarse las ganancias.
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Un Marketplace puede decidir montar un almacén cerca de la zona de demanda, con un 

producto que vende otro vendedor en su plataforma y quedarse las ganancias.

Ofreciendo una logística más barata
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Nadie tiene densidad suficiente por sí mismo para que sea rentable

Ponen en marcha soluciones ineficientes que alimentan el caos en las ciudades



El problema

Nadie tiene densidad suficiente por sí mismo para que sea rentable

Ponen en marcha soluciones ineficientes que alimentan el caos en las ciudades

ADEMÁS



El problema

ADEMÁS

LLEGA LA LEGISLACIÓN



El problema



https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/speech_22_7850

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/speech_22_7850






La EU está armando

la infraestructura de

espacios de datos

para resolverlo

Hacia la solución
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Hacia la solución

CAMBIAR TODO PARA 

HACER LO MISMO
Que la gente vaya a la tienda – la suya

(porque no hay más)
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Hacia la solución



Hacia la solución



Densifica demanda
Compartiendo acceso a clientes

para mejorar su experiencia y servicio

Hacia la solución



Hacia la solución



Hacia la solución

Densifica operationes
Compartiendo sus recursos logísticos con vendedores del 

marketplace y fuera del marketplace



Hacia la solución

Asegura la capilaridad
con partners de servicio



Hacia la solución

Asegura capilaridad
con socios fabricantes de vehículos a 

medida



Towards a solution

Asegura la capilaridad
con transporte antes que con tiendas 



Hacia la solución



Hacia la solución

Asegura la capilaridad
con las tiendas de los demás



Hacia la solución

Densifica operaciones
Mutualizando sus recursos comerciales y 

logísticos
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Densifica operaciones
Mutualizando sus recursos logísticos



Hacia la solución

Densifica demanda
Compartiendo acceso a clientes

para mejorar su experiencia y servicio
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MUTUALIZAR
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MUTUALIZAR



1. Reformular la logística. COLABORANDO

Adaptando la operativa (y la infraestructura) a nuevos vehículos

2. Explotar el valor de los datos

Hacia la solución



Hacia la solución



Hacia la solución

CAMBIAR TODO PARA 

HACER LO MISMO
Que la gente vaya a la tienda – la suya

(porque no hay más)



1. Mutualizar el aprovisionamiento: compartiendo vehículos, almacenes (como Amazon). 

Casos: Mercamadrid, Riofarco

2. Mutualizar el reparto y los envíos (como Amazon)

3. Explotar los datos con servicio de inteligencia compartido

Casos de uso práctico. Mejorar el comercio con logística sostenible y datos 

Ejemplo. e-commerce mutualizado de Riofarco

● Baja venta en tienda

● sube e-commerce +12% mes a mes

● 95% venta e-commerce recoge en tienda 

● Servicio compartido de inteligencia de negocio

● Monetización de datos agregados anonimizados

Mejor que Amazon aprovechando su presencia en el tejido urbano 
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