INTRODUCCION

La certificacién de producto se define como la actividad por la cual un organismo
independiente, también llamado tercera parte, verifica y asegura que los productos o
servicios suministrados por un fabricante son conformes con las exigencias técnicas de
una o varias normas. También se puede certificar un producto respecto a reglamentos
legales nacionales.

La certificacion del productoes un paso mas alld respecto de la certificacidon
de sistemas de gestidon de la calidad, ya que se requiere una evaluacion especifica
del producto o servicio mediante la realizacion de ensayos en
laboratorios independientes y pruebas de funcionamiento en presencia de nuestros
auditores.

En la actualidad a la certificacion de producto acreditada se han incorporando todo
tipo de productos manufacturados desde los mds tradicionales -materiales metdlicos,
electrodomésticos, materiales de construcciéon, material eléctrico y un larguisimo
etcétera- hasta los mds novedosos - parques edlicos, producto forestal, producto
artesano, material rodante ferroviario, equipamientos de dreas de juego, redes de
seguridad, equipamiento para sefializacién vial,..., tanto en el campo reglamentario
como en el voluntario.

En los dultimos afos se ha incrementado significativamente los productos
agroalimentarios que acceden a los numerosos esquemas, tanto regulados como
voluntarios, de certificaciéon del sector: Denominaciones de Origen, las Indicaciones
Geogriaficas Protegidas, la Produccion Integrada, el etiquetado facultativo de carnes
(vacuno, cordero, cabrito y aves), Global GAP, BRC, IFS...

La certificacion de productos suele conllevar miultiples actividades de evaluacion tales
como ensayos sobre muestras tomadas por el certificador, inspeccién de procesos de
fabricacidn y, en ocasiones, auditoria del sistema de calidad y todo ello orientado a
cada producto.

En nuestro caso particular Quivia SL ha desarrollado una norma interna de certificacion
de producto en el atributo “Comercio Justo” (Fairtrade). Este proceso de certificacion
se llevara a cabo por una entidad externa la cual a su vez debera estar acreditada por
ENAC segun la norma ISO IEC 17065: 2012. Ademas de esta norma ISO hemos tenido
en cuenta las siguientes referencias para desarrollar nuestro esquema de certificacién
de producto:



Referencia

Titulo L)

UNE-EN
ISO/IEC 17000 | Evaluacion de la conformidad. Vocabulario y principios generales

UNE-EN Evaluacion de la conformidad. Requisitos para el funcionamiento de diferentes
ISO/IEC 17020 | tipos de organismos que realizan la inspeccién

UNE-EN Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de ensayo y de
ISO/IEC 17025 | calibracién

UNE-EN Evaluacidn de la conformidad. Requisitos para organismos que certifican
ISO/IEC 17065 | productos, procesos y servicios

Normativa especifica aplicable al esquema de certificacion del producto correspondiente

Los productos que vamos a certificar en "Fairtrade" son toda nuestra gama de
productos de reposteria elaborada a base de Svevia. De primeras en QUIVIA SL solo
elaboraremos magdalenas y galletas, a medida que vayamos aumentando nuestra
clientela ofreceremos una mayor gama de productos de reposteria.
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El siguiente diagrama representa el flujo de actividades de la Entidad Certificadora, en
el proceso de certificacién de nuestros productos de reposteria, identificando la
diferentes dreas que estan involucradas en cada etapa del proceso.
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Siguiendo el esquema de certificacion de la imagen anterior de ENAC, de conformidad
con lo establecido en la norma ISO / IEC 17067, QUIVIA SL realiza el proceso de
certificacién de producto en base a los niveles 3,4y 5.

La operativa a seguir en cada uno de estos niveles es la siguiente:

Esquemas de certificacién de producto Esquema
Responsabilidades y actividades de evaluacion de la conformidad 314|5
| Seleccidn: incluyendo planificacidon y preparacion de actividades, especificaciones y
normas. XXX
Il | Determinacion de caracteristicas por:
a) Ensayo.
b) Inspeccidn.
¢) Waloracion del disefio. XXX
d) Evaluacion de servicios o procesos.
e) Oitras actividades a determinar, por ejemplo verificaciones.
Il | Revision:
Verificar las evidencias de conformidad identificadas durante el proceso de | x | x | x
resolucién para confirmar el cumplimiento de los requisitos.
IV | Decisidén de certificacidn:
Concesion, mantenimiento, extension, reduccion, suspension, retirada de la | y | ¥ | x
certificacion.
V | Atestacion, licencia:
a) Emision del certificado de conformidad o de cualquier otra declaracion de x | x| x
conformidad.
b) Garantizar el correcto uso del certificado o de cualquier otra declaracion de x| x| x
conformidad.
VI | Vigilancia:
a) Ensayo o inspeccion de muestras en fabrica (*) XXX
b) Evaluacion de la produccion X | X| X
c) Auditoria del sistema de gestion combinada con ensayos o inspecciones x| x| x
aleatorias.

—>ESQUEMAS TIPO 3y 4

El proceso de seguimiento de QUIVIA SL, en este esquema, incluye la realizacion anual

de una auditoria de la linea de produccién. Durante dicha auditoria el auditor
selecciona uno o varios productos de la linea sobre los que se verifica su conformidad
con los requisitos establecidos en el certificado de producto.

El objetivo de esta verificacion es asegurar que el producto, tanto en lo que respecta a

su configuracion como en lo referente a su proceso de fabricacion, es idéntico al

auditado en la certificacidn inicial, asi como en las sucesivas de seguimiento.




Esta verificacion consiste en una revisién exhaustiva de una o varias muestras del
producto tomadas de la linea de produccion de la fabrica, sobre las cuales se llevan a
cabo las dos siguientes operaciones:

1. Inspeccidén visual: Comparacion de la/s muestra/s tomadas en produccién con
la muestra representativa del producto de la certificacién inicial.

2. Inspeccion documental: Contrastar que la documentacién técnica y de
produccién asociada al producto y empleada en produccion coincide con la que
QUIVIA SL tiene en su poder. Validacidn de la siguiente documentacion:

e Manuales de elaboracién de productos
e Pautas de montaje
e Instrucciones de trabajo

—ESQUEMA TIPO 5

El proceso de seguimiento de QUIVIA SL en este esquema incluye la realizacién anual
de una auditoria de la linea de produccién. Durante dicha auditoria el auditor
selecciona uno o varios productos de la linea sobre los que se verifica su conformidad
con los requisitos establecidos en el certificado de producto.

El objetivo de esta verificacion es asegurar que el producto, tanto en lo que respecta a
su configuracién como en lo referente a su proceso de fabricacion, es idéntico al
auditado en la certificacidn inicial, asi como en las sucesivas de seguimiento.
Esta verificacion consiste en una revisién exhaustiva de una o varias muestras del
producto tomadas de la linea de produccién de la fabrica, sobre las cuales se lleva a
cabo las dos siguientes operaciones:
1. Inspeccidn visual: Comparacion de la/s muestra/s tomadas en produccién con
la muestra representativa del producto de la certificacién inicial
e Revisién de componentes criticos
e Montaje
2. Inspeccion documental: Contrastar que la documentacidn técnica y de
produccién asociada al producto y empleada en produccion coincide con la que
QUIVIA SL tiene en su poder. Validacidn de la siguiente documentacion:
e Manuales de elaboracion de productos
e Pautas de montaje
e Instrucciones de trabajo

A la vez de la realizacién de la auditoria anual de la linea de produccidn se realizara una
auditoria de seguimiento del sistema de gestién de calidad para determinar su
evolucidn respecto de la auditoria inicial y las posteriores de seguimiento durante el
proceso de certificacion.



CRITERIOS DE CUMPLIMIENTO

Quivia SL establece los Criterios de Cumplimiento para convertir los requisitos del
Criterio Fairtrade en puntos de control verificables que seran evaluados durante el
proceso de certificacién para determinar el cumplimiento con el Criterio Fairtrade.

La no conformidad con un Criterio de Cumplimiento se considera una no conformidad
con el requisito del criterio correspondiente. Cada Criterio de Cumplimiento esta
vinculado con un plazo especifico que indica cudndo debe cumplirse. Un Criterio de
Cumplimiento clasificado como mayor esta relacionado con los Principios Bdasicos de
Fairtrade. La no conformidad con un Criterio de Cumplimiento mayor puede llevar a la
suspension.

La distincion entre requisitos Bdsicos y de Desarrollo pertenece al Criterio Fairtrade
para Organizaciones de Pequefios Productores. Los requisitos Basicos deben cumplirse
en todo momento. Los requisitos de Desarrollo hacen referencia a la continua mejora
gue deben demostrar las organizaciones certificadas. El cumplimiento de los criterios
de desarrollo se evalia mediante una puntuacién media.

A continuacién se muestran los Criterios de Cumplimiento establecidos en nuestra

organizacién:

Criterios de Rango 1 Rango 2 Rango 3 Rango 4 Rango 5
cumplimiento

Responsabilidades generales
La organizacion ha La organizacion | Existe un SCI Existe un SCl que | EISCl esta =RANGO 4
implementado un no ha pero enla permite a la establecido, se Y existen
Sistema de Control emprendido practica no se organizacion sigue, contiene unos
Interno que permitaa | ninguna accidon | sigue, o no cierto control todos los datos registros
la organizacion para permite a la pero carece de necesarios y se detallados.
controlar el implementar organizacion claridad O difiere | ajusta al
cumplimiento de los un Sistema de controlar el ligeramente dela | procedimiento
Criterios Fairtrade en Control Interno | cumplimiento de descripcion. definido.
todos los niveles de la | (SCI) los criterios
organizacion. Fairtrade.
La organizacidn debe No hay control, | Hay algun control, | Todas las El control es total | = RANGO 4
garantizar el O las O la mayoria de organizaciones y todas las Yla

cumplimiento de la
legislacion nacional.

organizaciones
miembro no
cumplen la
legislacion
nacional.

las organizaciones
miembro no
cumplen la
legislacion
nacional.

miembro
cumplen la
legislacion
nacional pero el
control no es
completamente
efectivo.

organizaciones
cumplen la
legislacion
nacional.

organizacion
verifica este
punto cuando
acepta
nuevos
miembros.




Certificacion

La organizacion No Si
dispone de un
contrato de
certificacion vélido.
La organizacion No, la No, algunas Si, aunque la Si. Si, Y la informacion
acepta auditorias organizacion personas organizacion no para la auditoria
anunciadas y no deniega el clave no suministra toda estaba
anunciadas en sus acceso a estaban la informacion cuidadosamente
instalaciones y ciertos lugares, | disponibles requerida. preparada.
suministra toda documentos, o | por razones
la informacion dificulta la injustificadas,
requerida necesaria auditoria de Ola
para demostrar el alguna otra organizacion
cumplimiento de los manera no facilitaba la
criterios Fairtradel informacion.
Todas las no No Si
conformidades de la
auditoria previa se
han corregido.
La organizacion No Si
gestiona y documenta
todas las
reclamaciones 'y
acciones de
seguimiento relativas
al cumplimiento de los
requisitos de los
criterios de Fairtrade
aplicables. Estos
registros deben
ponerse a disposicion
del auditor.
Trazabilidad
Solo los productos El productono | Entreel2yel No se No se mezclan | No se mezclan los
que provienen de se diferenciay | 10% de las mezclan los los productos productos y no hay
miembros se venden mas del 10% ventas son productos y no hay errores, Y se
como productos de las ventas mixtas salvo por errores, O la cumple el sistema
Fairtrade. son mixtas (productos de | posibles organizacion de trazabilidad
(productos miembros y de | errores de no se abastece | ya que la

de miembros y
de terceros), O
los productos
de terceros

se venden
como
Comercio
Justo Fairtrade
de manera

terceros).

hasta un 2% O
la estructura
dela
organizacion
hace que la
mezcla de
productos sea
muy poco
probable.

de no
miembros.

organizacion no se
abastece de no
miembros y tiene
medidas
establecidas para
evitar el negocio
con no miembros.




intencionada.

La organizacion
garantiza que
los productos
Fairtrade se

No existe un
sistema para
separar
fisicamente el

Es muy probable
que se dé la
mezcla de
productos de

Hay un sistema
establecido
para separar
fisicamente los

Hay un sistema
establecido para
separar fisicamente
los productos sin

Existe un
sistema de
trazabilidad
fisica para

mantienen producto y de miembros (a nivel | productos errores. comprobar sin
separados hecho se de organizaciéon o | aunque pueda errores la
fisicamente de produce la miembros) y la tener pequefios trayectoria del
los no Fairtrade | mezcla. organizacion llevé | errores. producto
durante la a cabo acciones desde su
produccion, deficientes. productor
almacenajey individual.
venta.

La organizacion | La organizacion | La organizacion Existe una La descripcion
cuenta con una | no puede puede explicar el | descripcion completa por
relacion escrita | explicar/ no flujo del producto | basica escrita escrito forma
del flujo del conoce pero no lo detalla | del flujo del parte del
producto desde | completamente | por escrito. producto. sistema de
sus miembros el flujo del trazabilidad.
hasta el primer | producto.

comprador.

Los productos
vendidos como
Fairtrade,
deben estar
claramente
identificados
como Fairtrade

El término "FT"
o similar no
aparece en
todos los
documentos.

El término "FT" o
similar aparece
en las facturas,
PERO no es
posible
encontrarlo en
otros

El término "FT"
o similar
aparece en
todas las
facturas Y es
posible
encontrar

El término "FT" o
similar aparece en
todos los contratos,
facturas y notas de
envio, Y es posible
encontrar
referencias en otros

El término "FT"
o similar
aparece en
todos los
contratos,
facturas,
conocimiento

en los documentos, O el | referencias en documentos. de embarque,
documentos término "FT" no otros notas de envio,
relacionados. aparece en documentos. listas de
algunas facturas. empaquetado,
etc.
Suministro
Para Los productos Entreel 2y el No hay mezcla No hay mezcla con No hay mezcla
productores mas antiguos 10% de las ventas | con producto producto antiguo y con producto
recientemente no estan son mixtas Antiguo no hay errores. antiguoy no
certificados, diferenciados Y | (producto excepto hay errores Y
solo se venden mas del 10% anterior). posibles errores se cumple el
como Fairtrade | esta mezclado de hasta un 2% sistema de
aquellos (con producto de las ventas, O trazabilidad al
productos anterior), O se la estructura de abastecerse
producimos con | vende producto la organizacion solo de
un maximo de anterior de hace que la miembros y
un afo de manera mezcla de mediante la

antelacién a la
certificacion.

intencionada.

producto sea
muy dificil

separacién a
todos los




(riesgo
inapreciable).

niveles hasta la
venta de los
productos
producidos por
miembros de
los productos

de los no
miembros.
Manejo de las Practicas de Produccion
La organizacidon | La organizacion | Se informod a Al menos el Al menos el Al menos el
ha informadoa | noha algunos 80% de los 80% de los 80% de los
sus miembros proporcionado | miembros miembros miembros miembros han
sobre los ninguna pero a menos del | han sido han sido sido
criterios informacion a 80%, O la informados informados informados
Fairtrade para los miembros. informacion una vez sobre anualmente anualmente
practicas facilitada no los requisitos sobre los sobre todos los
ambientalesy contenia todos Basicos como requisitos requisitos Y los
laborales (las los requisitos minimo Y el Basicos materiales

segundas

Basicos.

contenido de la

Como minimo Y

informativos

aplican solo si informacién era | los materiales de son claros Y
los miembros suficiente Y hay | formacion existen
emplean capacitaciones son claros 'y materiales
trabajadores). planificadas correctos Y informativosh

/programadas hay materiales

para el resto de | informativosl

los productores.
Se ha La organizacion | La organizacion Hay un Hay un Existe un
establecido un no ha definido planed, pero no procedimiento procedimiento sistema de

procedimiento ningun establecid establecido establecido control interno
para verificar y procedimiento. | ningun que cubre al que cubre todos los que cubre a
evaluar el procedimiento. menos los requisitos. todos los
desempefio de requisitos miembros y
los miembros basicos. que funciona
en relacién a los correctamente.
requisitos
establecidos en
el capitulo de
produccion.

Control de plagas
La organizacion | La Menos del Al menos el Al menos el =RANGO 4
ha capacitado a | organizacién no | 50% de los 50% de los 80% de los Y se ha
sus ha llevado a miembros miembros miembros implementado
miembros sobre | cabo ninguna han recibido han sido han sido alguna medida

el manejo
integrado de
plagas,
incluyendo el
monitoreo de

plagasy

capacitacion.

capacitacion O el
contenido/calidad
de la capacitacidon
fue insuficiente.

capacitados

Y el contenido
dela
capacitacion
era suficiente Y

hay

capacitados

Y el contenido
dela
capacitacion era
suficiente Y los
materiales

sobre manejo
integrado de
plagas.




enfermedades,
formas
alternativas
para el control
de plagasy
enfermedades,
medidas
preventivas y
medidas para
evitar que las
plagasy
enfermedades
se hagan
resistentes.

capacitaciones
planificadas
/programadas
para el resto de
los productores

eran claros

y correctos

Y hay materiales
Informativos.

Sus miembros La mayoria Algunos No se No se La organizacion
tienen todos los | de los plaguicidas no encuentran encuentran es un buen
plaguicidas y plaguicidas estan plaguicidas sin plaguicidas sin ejemplo de SCI
quimicos almacenados etiquetados, etiquetar. etiqueta Y la y
peligrosos por los aunque el organizacion toma puede
claramente miembros miembro algunas garantizarlo
etiquetados. no estan puede medidas a nivel de
etiquetados identificar el para garantizar miembro, o no
contenido. aun mas el se
cumplimiento. utilizan
plaguicidas ni
productos
quimicos
peligrosos.
Los miembrosy | La organizacion | Menos del Al menos el Al menos el =RANGO 4
trabajadores no hallevadoa | 50% de las 50% de las 80% de las Y las medidas
gue manejan cabo ninguna personas personas que personas de
plaguicidas y capacitacion. gue manejan manejan gue manejan hecho se han
otros quimicos plaguicidas plaguicidas han | plaguicidas implementado.
peligrosos han han recibido sido han sido

sido
capacitados
sobre el riesgo
que implica el
manejo de
estos materiales
y sobre cdmo
manejarlos de
manera
adecuada. Los
contenidos de
la capacitacion
son acordes a
los requisitos.

capacitacion O el
contenido/calidad
de la capacitacion
fue insuficiente.

capacitadas Y el
contenido de la
capacitacion
era suficiente Y
hay
capacitaciones
planeadas/
programadas
para el resto de
las personas.

capacitadas

Y el contenido

de la capacitacion
era suficiente Y los
materiales eran
claros y correctos.

Usted ha

No existe esta

Cuando se

Hay una

Hay una

Hay una lista




elaborado una lista. coteja con la lista lista adecuada VY la
lista con los realidad, la lista suficientemente | suficientemente organizacion
plaguicidas que tiene importantes | completa. completa. documenta el
utilizan sus deficiencias La lista se ha La lista se ha uso de
miembros en (plaguicidas elaborado Elaborado segun la quimicos por
los qgue no aparecen) | segun el documentacion a parte de los
cultivos O lalista no conocimiento nivel de miembro. miembros de
Fairtradey la identifica los localyla manera
mantiene plaguicidas comunicacion regular,
actualizada. Amarillos y Rojos. | informal con los como parte de
miembros. un
SCl, y también
monitorea los
quimicos
disponibles en
los almacenes
cercanos.
Ni usted ni los La Se detectd el uso | Se detect6 el No se detectd No se detecto

miembros de su
organizacion
utilizan los
materiales de la
Lista de

organizacion
promueve
activamente
el uso de
materiales

en < 5% de los
miembros de la
muestra PERO la
organizacion no
ha desarrollado

uso en < 5% de
los miembros

de la muestra Y
la organizacion
ha desarrollado

ningun uso
durante la
auditoria Y la
organizacion ha
desarrollado

ningun uso
durante la
auditoria Y hay
un Sistema de
Control Interno

Materiales prohibidos O se | un procedimiento | un un (organico) que
Prohibidos detecto el para garantizar procedimiento procedimiento para cubre a todos
(LMP) de uso en>5%de | quelos miembros | para garantizar | garantizar los
Fairtrade los miembros no utilicen enlos | que los qgue los miembros no | miembrosy
International en | de la muestra. cultivos Fairtrade | miembros no utilicen en los funciona
los cultivos ningun material utilicen en los cultivos correctamente.
Fairtrade. gue aparezca en cultivos Fairtrade ningun

la Lista de Fairtrade material que

Materiales ningun material | aparezca en la LMP.

Prohibidos. que aparezca

en la LMp.
Suelo y agua

La organizacion | Existen 3D Existen La organizacion La
ha identificado importantes problemas leves documenta organizacion
las tierras en problemas de de erosiony la (por escrito o inspecciona
riesgo de erosion del organizacion lo en mapas) los todas las
erosion de sueloy la desconoce O los problemas fincasy
suelooya organizacion lo | potenciales existentes y documenta
erosionadas en | desconoce. (y probables) potenciales en por escrito
los problemas no el area. todos los
terrenos donde pueden ser problemas
sus miembros identificados. existentes y
plantan cultivos potenciales.
Fairtrade.
Usted ha La organizacion | Menos del 50% Al menos el Al menos el =RANGO 4
capacitado a no ha llevado a | de los miembros 50% de los 50% de los Y se han




sus
miembros sobre
el uso
apropiado de
fertilizantes. La
capacitacion es
acorde a los
requisitos del

cabo ninguna
capacitacion.

han sido
capacitados O el
contenido/calidad
de la capacitacion
era insuficiente.

miembros

han sido
capacitados Y el
contenido de la
capacitacion
fue suficiente.

miembros ha sido
capacitado

Y el contenido
dela
capacitacion fue
suficiente. Y

los materiales
dela

implantado
algunas
medidas
correctivas y
preventivas

criterio. capacitacion son

claros y correctos.
Usted tiene La organizacion | La organizacion La organizacion | =Rango3Y =RANGO 4
identificadas y desconoce solo conoce tiene un mapa con métodos de Yla
dispone de una | de dénde algunas de las o una lista irrigacion organizacion
lista de las procede el fuentes O conoce | escrita de todas | identificados: puede probar
fuentes de agua | agua para todas las fuentes | las fuentes de superficie (cuenca, que el uso de
utilizadas para riegoy el pero no lo refleja | agua parariego | surco, por aspersion, | todas las

el riegoy procesamiento. | por escrito. y goteo, etc.). fuentes esta
procesamiento procesamiento autorizado.
de los cultivos con
Fairtrade. informacion
basica.

Usted maneja La calidad del La calidad La calidad del = RANGO 3 =RANGO 4
las aguas agua no del agua ha sido agua ha sido Y los analisis se Yla
residuales de ha sido analizada PERO es | analizada Y la hacen de manera organizacion
las instalaciones | analizada, inferior a los calidad es igual | regular. dispone de un
centrales de O no hay niveles o superior a los plan para
procesamiento | establecida requeridos por la | niveles mejorar la
en forma tal s medidas legislacion O la requeridos por calidad del
gue no tenga un | paraun organizacion la legislacion, O aguall
impacto manejo desconoce los si la calidad es
negativo en la adecuado. niveles de calidad | inferior a los
calidad del requeridos por la | niveles
agua, la legislacion. requeridos se
fertilidad del han
sueloola implementado
seguridad de los las medidas
alimentos. adecuadas.

OMG
Ni usted ni sus Mas del Es muy probable | No hay un = RANGO 3 =RANGO 4
miembros 10% de los que se dé el uso sistema pero no Yla Y hay un
utilizan cultivos de OMGY la se detecta organizacion sistema de
deliberadamente | Fairtrade es OMG organizacion no contaminacion cumple el control
semillas o O la organizacién toma medidas O (se permite un requisito interno
material de utiliza EL 5-10% de los margen de 3.2.31. (organico)
plantacién intencionadamente | cultivos Fairtrade | error de hasta un establecido

genéticamente
modificados para
los cultivos

semillas o material
de plantacion
OMG.

es OMG.

5% por cultivo)

y que funciona
correctamente.




Fairtrade.

Condiciones laborales

Usted y los Hay indicios Hay indicios No hay Existe una Existe una
miembros de su importantes importantes de registros o reglas | politica politica de
organizacion no de discriminacion discriminacién en | pero escritay igualdad de
discriminan por en contratacion y promocion y tampoco aprobada por oportunidades
motivos de raza, | remuneracion. acceso a indicios de la enla

color, sexo, capacitacion. practicas Asamblea contratacion,
orientacion discriminatorias. General remuneracion,
sexual, sobre la promocién y
discapacidad, igualdad de capacitacion y
estado civil, oportunidad se pone en
edad, condicién es,y se ha practica
VIH/SIDA, dado a con registros
religion, opinion conocer a que

politica, todos los muestran los
pertenencia a miembros y motivos para la
sindicatos u a trabajadores. aceptacion,
organismos rechazoy
representativos promocion de
de los los
trabajadores o a trabajadores.
otros 6rganos

representativos,

ascendencia

nacional u origen

social a la hora

de

contratacion,

promocion,

acceso a

capacitacion,

remuneracion,

asignacion de

trabajo,

terminacion del

empleo,

jubilacién u otras

actividades

Ni usted ni los Hay indicios de que | Existen El auditor Existe una =RANGO 4
miembros de su esto es comun indicios de no encontré politica Y existe un
organizacion entre los miembros | que esto indicios de que escrita sistema de
emplean el como empleadores | sucede en exista esta aprobada control
trabajo forzoso, o la organizacion raras practica, O si por la interno que
incluido el como empleadora. | ocasiones existen indicios la | Asamblea lo controla a
trabajo O el periodo de pero la organizacion General y nivel de
obligatorio o el preaviso es organizacion puede demostrar | se ha miembros.
trabajo excesivo (mas de nno ha que tomo presentado

involuntario en tres meses). tomado medidas. a los miembros




prision. ninguna y
medida. trabajadores.
Ni usted ni los Hay indicios de que | Existen indicios El auditor no Existe una =RANGO4Y
miembros de su esto es comun de que esto encontro politica existe un sistema
organizacion entre los miembros | sucede en raras indicios de que escrita de control
emplean a como empleadores | ocasiones perola | exista esta aprobada interno que lo
menores de 15 o la organizacién organizacion no practica, O si por la controla a nivel
afos o menores como empleadora. | hatomado existen indicios | Asamblea de
de la edad ninguna medida, | la organizacién General y miembros.
establecida por la O los miembros puede se ha
legislacion local, contratan demostrar presentado
segun cual sea trabajadores que | que tomé alos
superior. acuden con sus medidas. miembros.
hijos y trabajan La politica
bajo la incluye
supervision de asegurar
sus padres que todos
los nifios
puedan
asistira la
escuela.
Desarrollo
La organizacion ha | No existe un plan El plan no Plan escrito con | Plan escrito =RANGO 4
elaborado un Plan | escrito. contiene todos los datos. | con todos Y planificado
de Desarrollo todos los los datos Y segun una
Fairtrade con la detalles que se ha evaluacion
descripcion, basicos que elaborado previa de las
objetivos, plazos, se definen de manera necesidades de

responsabilidades
y presupuesto de
todas las
actividades
planificadas.

en el criterio.

participativa
con los
miembros
(consulta).

la comunidad.




